Produktové podmienky pre produkt SuperProfil
platné od 18.5.2024 dohodnuté ako sucast Vseobecnych obchodnych podmienok spoloénosti WeNet SK,

S.r.o.

Clanok 1. - Uéel produktu

1.

Produkt SuperProfil je uréeny na podporu online viditelnosti Zakaznika, zlepsenie dostupnosti jeho
kontaktnych idajov ajednoduchsievyhladanie jeho firmy potencidlnymi zdkaznikminainternete.
Sluzbazahfiiazverejnenie, spravu, aktualizaciu a distribuciu firemnych udajov vo vybranych online
katalégoch, vyhladavacoch, mapovych sluzbach, aplikacidch a dalSich digitalnych platformach.

Clanok 2. - Podoba produktu

1.

Produkt SuperProfil predstavuje sluzbu, prostrednictvom ktorej Poskytovatel zabezpecuje
prezentdciu a aktualizaciu Udajov o Zdkaznikovi vo vybranych online prostrediach.

Medzi distribuéné miesta mdzu patrit najma: ZlateStranky.sk, DomZahrada.online, Staviam.online,
ZdravieaKrasa.online, FiremnyKatalog.online, Doprava.online, FinancieaPravo.online,
RestauracieaHotely.online, SluzbyPreFirmy.online, Potrebujem.online, SkolyaKurzy.online,
ChcemNakupit.online a dalSie partnerské alebo tematické platformy.

Sucastou produktu moze byt aj prezentaciafirmy v sluzbe Google Google Firemny profil, pripadne v
dalsich mapovych alebo vyhladavacich systémoch tretich stran.

Udaje o Zakaznikovi mdzu byt spristupnené aj modernym Al systémom a digitdlnym asistentom
tretich stran, napriklad OpenAl, Google, Microsoft alebo Meta, pokial' tieto systémy pracujus
verejne dostupnymialebo licencovanymidatami.

Poskytovatel priebene rozvija distribuént siet produktu a méze jednotlivé platformy dopliiat,
menitalebo nahradzattak, aby bolasluzba pre Zakaznika ¢o najefektivnejsia.

Clanok 3. - Pravdivost udajov a prava k obsahu

1.
2.

w

Zakaznik poskytuje pravdivé, aktualnea uplné udaje o svojejfirme.

Zakaznik potvrdzuje, Ze je opravneny pouzivat vsetky odovzdané texty, fotografie, loga, grafické
podklady ainé materialy pouzité pri prezentdciifirmy.

Poskytovatel pouzije dodané materiadly vyluc¢ne na icely plneniatejto sluzby.

Clanok 4. - Editacia SuperProfilu

1.

Pocas celej doby trvaniazmluvného vztahu moze Zikaznik bezplatne poziadat o Upravu zakladnych
kontaktnych udajov v profile SuperProfil, najma obchodného mena, kategérii, adresy, telefénneho
Cisla, popisu podnikania, pracovného ¢asu, polohy namape, kontaktného e-mailu awebovej
stranky.

Rozsirené Upravy nad rdmec zakladnych zmien, najma doplnenie obrazkov, produktov, sluzieb
aleboindividudlnych poZiadaviek, mézu byt realizované podla aktualneho cennika Poskytovatela.

Clanok 5. - Google Firemny profil

1.

N

Pre spravu alebo aktualizaciu Gdajov v sluzbe Google Firemny profil je potrebna sicinnost
Zakaznika, najma poskytnutie potrebnych spravcovskych alebo pristupovych opravneni.

Ak Zakaznik neposkytne pozadovanu sucinnost, Poskytovatel nenesie zodpovednost zanemoznost
poskytovat Cast sluzby.
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Poskytovatel mozZe v rdmci produktu zabezpecit vytvorenie a aktualizaciu unikatneho copywritingu
pre sluzbu Google Firemny profil, najma popisu ¢innosti Zdkaznika, ako aj aktualizaciu dalSich
Udajov o Zakaznikovi, ako su nazov spolo¢nostialebo prevadzky, kategorie, otvaracie hodiny,
kontaktné Udaje, webova stranka, adresa, polohanamape alebo obrazky, ak st takéto Gpravy
technicky dostupné aZakaznik poskytne potrebnt stc¢innost.

Poskytovatel'sa usiluje o o najlepsiu prezentaciu Zakaznika, avsak nemdze zarudit, na ktorej pozicii
vo vysledkoch vyhladavania spolocnosti Google bude zaznam Zakaznika umiestneny, ani i sa profil
zobrazi vo vybranych ¢astiach vysledkov vyhladavania.

Poskytovatel pouZiva sluzby tretich strdn vyluéne sp6sobom dovolenym ich podmienkami
pouZivaniaa pravnymi predpismi.

Google modze svoje sluzby priebezne menit, doplifiat, obmedzit, pozastavit alebo Uplne ukondit.
Poskytovatel'zatakéto zmeny nenesie zodpovednost.

Clanok 6. - Zaradenie do kategérie alebo rubriky

1.

N

Poskytovatel zaradifiremny profildo kategdrie alebo rubriky, ktora najlepsie zodpoveda predmetu
¢innosti Zakaznika.
Ciefom zaradeniaje ¢o najlepsiarelevantnost adohladatelnost firmy zakaznikmi.

Clanok 7. - Fakturacia a doba trvania

1.

w N

Fakturaciaje spustend v momente aktivacie produktu alebo odo dna spristupneniasluzby
Zakaznikovi.

Za datum spustenia produktu sa povazuje datum uvedeny nafakture, ak nie je dohodnuté inak.
Zmluvasa uzatvarana dobu uvedenuvZmluve alebo objednavke, spravidlana 12 mesiacov.

Clanok 8. - Suhlas so $irenim firemného zaznamu

1

N

Zakaznik suhlasiso zverejnenim aSirenim firemného zaznamu prostrednictvom sluzby SuperProfil v
ramci internetu a d'alSich elektronickych komunikaénych kandlov.

Suhlas sa vztahuje aj na partnerské katalogy, mapovésluzby, vyhladavace a dalsie digitalne
platformy vyuzivané pri poskytovanisluzby.

Clanok 9. - Zaverec¢né ustanovenia

1.

Poskytovatel vykonavasluzbu odborneas ciefom zabezpedit ¢o najlepsiu online prezentaciu
Zakaznika v rdmci dostupnych technickych moznostitretich stran, najma vyhladavacov, Al
systémov, Al asistentov, mapovych sluZieb alebo platforiem

Tieto Produktové podmienky tvoria neoddelitelnd stucast VSeobecnych obchodnych podmienok
spolo¢nosti WeNet SK, s.r.o.
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