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PRE AMPWEBOVE STRANKY
(znenieplatnéod 27.2.2026)

1. UVODNE USTANOVENIA

Predmetom tychto Podmienok je Uprava pravnych vztahov suvisiacich s poskytovanim SluZieb,
ktoré sa tykaju Produktu a ktoré su poskytované Poskytovatelom Zakaznikovi. Predmetom tychto
Podmienok je tieZ Uprava dalSich prav a povinnosti Poskytovatela a Zakaznika tykajucich sa
uzatvarania, plneniaa ukonéeniaZmluvy.

2. DEFINICIE

AMP Webovou strankou sa rozumie Webova stranka optimalizovand pre Ucely jej prehliadania
v mobilnych zariadeniach;

Autorskymzakonom sa rozumie zakon ¢. 185/20157. z., Autorsky zédkon, v platnom a G¢innomzneni;

Dobou viazanosti sa rozumie doba dohodnutd v Zmluve, pocas ktorej je Zakaznik povinny uhradzat
Poskytovatelovi Odmenu za Tvorbu AMP Webovej stranky a za ostatné Sluzby dohodnuté v Zmluve,
a pocas ktorej nie je opravneny Zmluvu vypovedat bez Uhrady Odmeny za celd Dobu viazanosti;

Doménou sa rozumie prvok internetovej adresy v systéme ndzov domén (DNS), ktory umozriuje
identifikaciu Webovej stranky pomocou jedinecnej sady abecednych znakov;

DPHsarozumiedan z pridanejhodnoty

Google sa rozumie vyhladavaci nastroj patriaci a prevadzkovany spolo¢nostou Google LLC a/alebo
Google lIreland Limited a/alebo s tymito spolo¢nostami spriaznenou osobou, alebo osobami,
umiestneny nainternetovej stranke www.google.sk, s povolenou moZnostou zobrazovania vysledkov
»iba slovenskyjazyk”apolohou nastavenou na,Slovensko“resp. ,Slovenska republika®;

Hostingom sa rozumie pristup poskytovatela servera vybraného a udrziavaného Poskytovatelom na
udrzZiavanie Webovej stranky;

HW sa rozumie ,hardware”, alebo technické vybavenie pocitaca, t. j. vsetky hmotné/technické
komponenty pocitaca resp. vypoctového zariadenia a jeho doplnkov, ktoré sa daju pouZit na
vypoctovom zariadeni;

Licenciou sarozumie suhlas na pouzitie diela podla Autorského zakona
na zakladeZmluvy;

Obchodnym zdkonnikom sarozumie zakon ¢.513/1991Zb., Obchodny zdkonnik, v platnom a t¢innom
zneni;

Odmenou sarozumie odmena za poskytnuté Sluzby dohodnutd Zmluvou alebo uvedena v aktualnom
cenniku Poskytovatela;

Podkladom resp. Podkladmi sa rozumeju akékolvek a vietky materidly, texty, informacie, inStrukcie,
obsah, grafiky, farebnost stranky, logo, rozloZenie stranky, obrazky, informacie o Zakaznikovi a jeho
produktoch a poskytovanych sluzbach, pravne informacie, katalégy, odborné odkazy, predstava
o zneni Domény poskytnutej Poskytovatelom, Doména poskytnutd Zakaznikom, a akékolvek iné
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materidly, ktoré su nevyhnutné na vytvorenie AMP Webovej stranky a ktoré je Zdkaznik povinny pre
riadnu Tvorbu AMP Webovej stranky Poskytovatelovi poskytnut; pricom Zakaznik nie je opravneny ako
Podklad pouZit akykolvek material, ktorého pouZitim dbjde k zdsahu do autorskych, osobnostnych
a/alebo majetkovych prav akejkolvek tretej osoby;

Podmienkamisarozumeju tieto obchodné podmienky poskytovania SluZieb;

Poskytovatelom sa rozumie spolo¢nost WeNet SK, s.r.o., so sidlom Mileticova 21, 821 08 Bratislava,
ICO: 35 859 415, zapisana v obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka
¢. 28991/B, ako poskytovatel SluZieb na zaklade Zmluvy;

Prevadzkou AMP Webovejstranky sarozumie Uprava prvkov Webovejstranky vykonana na ziadost
Zakaznika pocas doby trvaniaZmluvy poverenym spravcom Uctu v rozsahu poskytovanych SluZieb;

Produktom sa rozumie najmai, nie viak vyluéne, Tvorba AMP Webovej stranky, Udriba Webovej
strdnky a Prevadzka Webovej stranky v rozsahu podla v Zmluve dohodnutych a na Zaklade Zmluvy
poskytovanych SluZieb;

Prvym kontaktom so Zakaznikom sa rozumie e-mailovy, telefonicky, alebo iny kontakt zastupcov
Poskytovatela so Zadkaznikom, realizovany v sUvislostis poskytovanim SluZieb podfaZmluvy;

Rozlozenim Webovej stranky sa rozumie vizualizacia vzorovej Webovej stranky dostupnej v ponuke
Poskytovatela vratane osobitného usporiadania jej prvkov, ku ktorym patria prava dusSevného
vlastnictva Poskytovatela;

Sluzbamisarozumejuvsetky sluzby poskytované Poskytovatelom Zékaznikovina zaklade Zmluvy;

Sublicencia sarozumie suhlas na pouZitie diela podla Autorského zdkona osobou, ktorejbola udelend
Licencia alebo Sublicencia

SWsa rozumie ,software”, alebo programové vybavenie pocitaca, ako suhrn vsetkych programov,

Tvorbou Webovejstranky sa rozumie implementacia Webovej stranky Poskytovatelom vsulade s
vybranymiSluzbamiposkytovanymina zdklade Zmluvy;

Udrzbou Webovejstranky sarozumie ¢innost, ktort vykondva Poskytovatel, zamerana na udrZiavanie
AMP Webovej stranky po dobu trvania Zmluvy tak, aby bola pristupnd akymkolvek pouZivatelomsiete
internet;

Webovou strankou sa rozumie skupina suvisiacich dokumentov HTML patriacich Zakaznikovi, ktoré
tvoria uzavrety celok a je moZné ich otvorit a zobrazit pomocou webového prehliadaca po ich
spristupneninainternete;

Zacatim poskytovania SluZieb sa rozumie zacatie aktivit Poskytovatela, ktory podnika kroky na ziskanie
materidlov, vstupov a informacii potrebnych na zacatie poskytovania SluZieb, a to formou kontaktu so
Zakaznikom e-mailom, alebo telefonicky, vratane Prvého kontaktu so Zdkaznikom;

Zakaznikom sa rozumie akdkolvek pravnicka osoba a podnikajuca fyzickd osoba, ktora si Sluzby
objednala a ktord s Poskytovatelom uzatvorilaZmluvu;
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Zasadami ochrany osobnych U(dajov sa rozumie dokument zverejneny na webovej stranke
Poskytovatela, v ktorom suU uvedené pravidld zhromaZdovania, spracovania a ochrany osobnych
Udajov ziskanych Poskytovatelom;

Zmluvnymistranamisa rozumeju zmluvné strany Zmluwvy, t. j. Poskytovatel'a Zakaznik;

Zmluvou sa rozumie zmluva o poskytovani Sluzieb uzavretd medzi Zmluvnymi stranami, predmetom
ktorej je poskytovanie Sluzieb;

3. UZAVRETIEZMLUVY

a) Zmluva je platne uzatvorend, ak doslo k dohode o jej podstatnych naleZitostiach Zmluvnymi
stranami pisomne, prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky. V pripade, Ze sa Zmluva
uzatvara telefonicky, je Poskytovatel opravneny nahrdvat zaznam z telefonického hovory,
pocas ktorého dbjde k uzatvoreniu Zmluvy a je opravneny uchovédvat takyto zdznam
minimalne po dobu trvania Zmluvy. Uzatvorenim Zmluvy Zakaznik potvrdzuje, Ze je mu
predmet Zmluvy jasny a zrozumitelny a ma vSetky potrebné oprdvnenia, pravnu spésobilost
a sposobilost k pradvnym tkonom potrebnt pre platné uzavretieZmluvy.

b) Podmienkami platnosti uzatvorenia Zmluvy uzatvorenej prostrednictvom telefonickych
prostriedkov je, aby Zmluvné strany pocas predmetného telefonického hovoru uviedli
minimalne nasledovné:

iii)

iv)
v)

vi)
vii)

informovanie Zdkaznika o tom, Ze telefonicky hovor je nahravany;

identifikdcia Zmluvnych stran s uvedenim obchodného mena, adresy sidla alebo
miesta podnikania, korespondencnej adresy, ak je odliSnd od adresy sidla alebo
miesta podnikania, ICO, DIC/IC DPH;

identifikdcia osoby oprdvnenej konat v mene Zdkaznika s uvedenim jej mena a
priezviska, adresy trvalého pobytu, pravneho titulu, z ktorého je osoba opravnena
konat v mene Zdkaznka a ndsledné preverenie jej opravnenia konat v mene
Zakaznika Poskytovatelom prostrednictvom verejne dostupnych prostriedkov;
oboznamenie Zakaznika s tymito Podmienkami;

informovanie Zakaznika o moZnostiach odstipenia od Zmluvy;

vyjadrenie jednoznacného avyslovného suhlasu Zmluvnychstran s obsahom Zmluvy;
vyjadrenie jednoznacného a vyslovného suhlasu Zdkaznika s tymito Podmienkami,
ktoré tvoria neoddelitelnud sucast Zmluvy.

c) Bezodkladne, najneskér v lehote do 5 (piatich) dni odo dfia uzavretia Zmluvy
prostrednictvom telefonickych prostriedkov, Poskytovatel doruci Zakaznikovi pisomné
vyhotovenie uzatvorenejZmluvy, ktord bude obsahovat minimalne nasledovné nalezitosti:

i)

iv)

vi)
vii)

identifikdcia a fakturac¢né Udaje Zmluvnych strdn v rozsahu: obchodné meno, adresa
sidla alebo miesta podnikania, koreSpondencna adresa, ak je odlisnd od adresy sidla
alebo miesta podnikania, ICO, DIC/IC DPH;

kontaktné udajeZmluvnych stranv rozsahu: telefénne ¢islo, e-mail;

Specifikacia poskytovanych sluzieb;

vyska odmeny za poskytovanie sluZieb podla Zmluvy s uvedenim platobnych ddajov v
rozsahu:IBAN, BIC (SWIFT), variabilny symbol;

meno, priezvisko a podpis opravnenejosoby konatv mene Poskytovatela;

kontaktné udaje osoby, ktord v mene Zdkaznika Zmluvu uzatvorila;

informacie o spdsobe uzatvoreniaZmluvy v rozsahu: ddtum a ¢as, teleféonne Cislo,
identifikdcia osoby konajucej v mene Zdkaznika; odkaz na tieto Podmienky, ktoré
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d)

h)

tvoria neoddelitelnd sucast Zmluvy s uvedenim skutocnosti, Zze vSetky prava a
povinnosti Zmluvnych stran si upravené v tychto Podmienkach, a uvedenie webovej
stranky kdesu tieto Podmienky zverejnené.

Podmienkou uzavretia Zmluvy jetieZ vyjadrenie sihlasu Zakaznika s tymito Podmienkami.

Zmluva sa uzatvdra na dobu urcity na Dobu viazanosti, ktord nesmie byt dlhsia nez 36
kalendarnych mesiacov, pokial sa Poskytovatel so Zakaznikom pisomne nedohodnu inak,
s naslednym skoncenim viazanosti Zmluvy a pokracovanim trvania Zmluvy na dobu neurcitu.
Pocas doby trvania Zmluvy mimo viazanosti Poskytovatel poskytuje Zakaznikovi Sluzby za
odmenu podlaaktudineho cennika.

Kedykolvek pocas trvania Zmluvy na dobu neurcitd, alebo po skonéeni Zmluvy, je Zakaznik
opravneny pisomne poZiadat Poskytovatela o uzatvorenie novej Zmluvy s Dobou viazanosti,
pricom v ramci viazanosti takejto novej Zmluvy budu Sluzby poskytované podla cien
individudlne dohodnutych v novejZmluve.

Zmluva vratane Podmienok, ktoré su jej neoddelitelnou sucastou, predstavuje Uplnd dohodu
medzi Poskytovatelom a Zakaznikom tykajucu sa poskytovania SluZieb, ktora v celom rozsahu
nahrddza akékolvek iné predchadzajuce Ustne alebo pisomné dohody a zadania, tykajlce sa
SluZieb. Za pisomnu formu uzavretia Zmluvy sa povazuje tiez elektronickd forma jej uzavretia
(vratane e-mailu).

Vsetky dodatky alebo zmeny tykajlice sa Zmluvy musia byt dohodnuté pisomne dohodou
Zmluvnych stran a podpisané oboma zmluvnymi stranami, s vynimkou jednostrannych
pravnych ikonov Poskytovatela tykajucich sa zmien tychto Podmienok.

Poskytovatel je opravneny v zavislosti od zmien prislu$nych pravnych predpisovalebo svojej
obchodnejpolitiky zmenit alebo Uplnenahradit tieto Podmienky. Akukolvek zmenu
Podmienok Poskytovatel zverejnina webovej stranke wenetonline.sk/obchodne-
podmienky/spolu s uréenim ich platnostia U¢innosti, pricom zverejnenie Poskytovatel
zabezpedi najneskdrv den Ucinnostiprislusnejzmeny. Pokial Zdkaznik nesuhlasiso zmenou
Podmienok, je povinny svojnesuhlas spolu so Ziadostou o ukonéenie Zmluvy pisomne
oznamit Poskytovatelovinajneskér do 30 kalendédrnych dniodo dfia platnostinovych
Podmienok. V pripade ozndmenia nesthlasu a Ziadosti o ukoncenie Zmluvy vo vyssie
uvedenejlehote, platnost Zmluvy bude skonéena k poslednému driu kalendarneho mesiaca,
v ktorom Zdkaznik Poskytovatelovidorucil pisomné ozndmenie o nesuhlase so zmenou
Podmienok a Ziadost o ukoncenie Zmluvy. Pokial Zakaznik vo vyssie uvedenejlehote
neoznamiPoskytovatelovisvojnesuhlas sozmenou Podmienoka Ziadost o ukoncenie
Zmluvy, plati, Ze sozmenou suhlasia vzajomné vztahy Zmluvnych strdn sa odo dfia tcinnosti
zmeny riadia zmenenymiPodmienkami.

4. PREDMETZMLUVYAROZSAH SLUZIEB

a)

Predmetom Zmluvy je zdvazok Poskytovatela poskytovat Sluzby v rozsahu dohodnutom
v Zmluve a Zavazok Zakaznka zaplatit Poskytovatelovi za poskytnuté Sluzby odmenu
stanovenu pre Dobu viazanosti Zmluvy pocas trvania Doby viazanosti Zmluvy, resp. odmenu
stanovenu podlaaktudineho cennika Poskytovatelav obdobitrvania Zmluvy bez viazanosti.
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Konkrétny predmet Zmluvy a rozsah poskytovanych Sluzieb bude uréeny na zéklade dohody
Zakaznika a Poskytovatela podla Specifikacie rozsahu pozadovanych SluZieb uvedenych
Zakaznikom v objednavke dorucenejPoskytovatelovi.

Zakaznik podpisom Zmluvy berie na vedomie, Ze Poskytovatel negarantuje a nenesie
akukolvek zodpovednost za poradie, umiestnenie, viditelnost, spravnost ani dobu trvania
zaradenia odkazu AMP Webovej stranky do vysledkov vyhladavania vo vyhladdvacom nastroji
Google, ako aj akomkolvek inom obdobnom internetovom vyhladavaci (dalej len
LIndexacia“). Zakaznik podpisom Zmluvy berie na vedomie, Ze skutocny vysledok Indexacie
zavisi od mnohych faktorov, najma, nie vSak vylucne, prevadzky, funkcionality, systémov
a algoritmov tretich stran, ktoré su mimo sféry kontroly Poskytovatela, ku ktorym
Poskytovatel nema akykolvek dosah a ktoré Poskytovatel nema moZnost ani s vynaloZzenim
zvySenej miery starostlivosti ovplyvnit. Poskytovatel rovnako nie je zodpovedny za akékolvek
zmeny Struktury, funkcionality, obsahu alebo principu fungovania vyhladdvacieho ndstroja
Google a/alebo akéhokolvek iného obdobného internetového vyhladavaca uskutoénené
pocas trvania Zmluvy a po jej skonceni, ktoré su vykonané vplyvom a algoritmami tretich
strdn mimo sféry kontroly Poskytovatela, a ktoré ovplyvnia alebo mdzu ovplyvnit Indexaciu
a/alebo poziciu zobrazenia AMP Webovej stranky vo vyhladdvacom nastroji Google a/alebo
akomkolvek inom obdobnom internetovom vyhladavaci. Zadkaznik preto podpisom Zmluvy
vyhlasuje, Ze si nebude voci Poskytovatelovi z titulu pre Zédkaznika neuspokojivej Indexdcie
Ziadat akékolvek plnenie, ndhradu skody anizlavu zOdmeny.

5. PRAVAAPOVINNOSTIPOSKYTOVATELA A ZAKAZNIKA

a)

b)

Ak nie je dohodnuté inak, obdobie Tvorby AMP Webovej stranky zo strany Poskytovatela je 60
az 150 kalendarnych dni odo dna Zacatia poskytovania Sluzieb, a to v zavislosti od zloZitosti
Tvory a sucinnosti Zdkaznika, a to najmd, vcasného dodania Podkladov potrebnych na
vytvorenie AMP Webovej stranky.

Zakaznik je povinny na ucely plnenia Zmluvy a Tvorby AMP Webovej stranky bez zbytocného
odkladu alebo v lehote uréenej Poskytovatelom dodat Poskytovatelovi akékolvek a vietky
potrebné, vhodné alebo nevyhnutné Podklady, a to priamo zamestnancom, spolupracovnikom
alebo inym zastupcom Poskytovatela pocas Prvého kontaktu Poskytovatela so Zakaznikom
alebo kedykolvek pocas trvania Zmluvy na zdklade vyzvy Poskytovatela. Pri uzatvoreni Zmluvy
budi poZadované Podklady tvorit prilohu Zmluvy, alebo budd Zdkaznikom poskytnuté
najneskdr do 14 (slovom: Strnastich) dni odo dra uzatvorenia Zmluvy. Zdkaznik je povinny
poskytovat Poskytovatelovi Podklady vhodnym spbsobom, najmé, nie viak vyluéne, formou e-
mailu, telefonicky alebo inak na zaklade dohody Zakaznika a Poskytovatela.

Zakaznik je povinny dorucovat Podklady Poskytovatelovi vo vhodnej kvalite a formate, inak
v kvalite a formate pozadovanej Poskytovatelom. Poskytovatel nie je povinny vykonavat na
dodanych Podkladoch akékolvek technické alebo kvalitativne zmeny a nie je povinny pouZit na
Tvorbu AMP Webovej stranky zjavne neprimerany, nepouzitefny, nevhodny, nekvalitny alebo
inak nenalezity Podklad, Podklad ktory porusuje prislusné pravne predpisy, alebo Podklad
ktorého poskytnutim a pouZitim dojde k zasahu do autorskych, osobnostnych a/alebo
majetkovych prav tretej osoby, ibaZe si pouZitie takéhoto Podkladu Zakaznik vyslovne vyZiada
a zdroven neddjde v dbsledku jeho pouZitia na Tvorbu AMP Webovej stranky k poruseniu
akychkolvek povinnosti Poskytovatela podla prislusnych pravnych predpisov. Poskytovatel je
opravneny, nie vsak povinny, pouZit namiesto neprimeraného, nepouZitelného, nevhodného,
nekvalitného alebo inak nendlezitého Podkladu,Podkladu ktory porusuje prislusné pravne
predpisy, alebo Podkladu ktorého poskytnutim apouZitim dbjde k zdsahu do autorskych,
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d)

osobnostnych a/alebo majetkovych prav tretej osoby, Podklad z vlastnych databaz
Poskytovatela alebo databaz tretich strdn pouZivanych Poskytovatelom, a to aj bez
predchddzajuceho suhlasu Zdkaznika. Poskytovatel si vyhradzuje pravo odmietnut akykolvek
Podklad poskytnuty Zakaznikom, ktory porusuje, mbze potencidlne porusit a/alebo moze viest
k poruseniu ustanovenitychto Podmienokalebo vieobecne zavaznych pravnych predpisov.

Ak Zdkaznik poskytne Podklady po lehote stanovenej tymito Podmienkami alebo
Poskytovatelom, lehota na Tvorbu AMP Webovej stranky sa o dobu oneskorenia Zakaznika
s dodanim Podkladov predlZuje, avsak nema vplyv natrvanieZmluvy.

Ak pocas Tvorby AMP Webovej stranky Poskytovatel zisti, Ze Podklady poskytnuté Zakaznikom
nie su dostacujuce na poskytnutie Sluzieb v plnom rozsahu, alebo zisti potrebu dodania dalsich
Podkladov, doba dodania AMP Webovej stranky sa predlZuje o dobu od dorucenia vyzvy na
dodanie Podkladov Zadkaznikovi aZz do ich riadneho poskytnutia Poskytovatelovi. Uvedené
nema vplyv natrvanie Zmluvy.

Ak Zakaznk neposkytne Podklady ani do 30 dni do dfia dorucenia vyzvy Poskytovatela na ich
poskytnutie, v désledku ¢oho Poskytovatel nebude schopny poskytovat Sluzby v dohodnutom
rozsahu, Poskytovatel je opravneny poskytnut Sluzby v obmedzenom rozsahu. Poskytnutie
Sluzieb v obmedzenom rozsahu podla tohto ¢lanku 5 pism. c) Podmienok nema vplyv na narok
Poskytovatela nazaplatenie Odmeny v plnej vyske.

g) Zékaznik je opravneny pred dokoncenim Tvorby AMP Webovej stranky a jej spristupnenim

h)

v sieti internet zmenit Podklady a pisomne prostrednictvom e-mailu zaslaného na adresu
seoinfo@wenetonline.sk poZiadat Poskytovatela o vykonaniezmien a/alebo Upravna AMP
Webovej stranke. Poskytovatel vynaloZiprimerané Usilie na to, aby boli poZzadovanézmeny
a/alebo Upravy na AMP Webovej strane zapracovanédo 7 kalendarnych dniodo dna
dorucenia Ziadosti Zakaznika naich vykonanie. Ak Poskytovatel vyhodnoti, Ze Zakaznikom
pozadovanézmeny a/alebo Upravy nieje moznéz akéhokolvek dévoduzapracovatdo 7 dni,
oznamitakuto skutocnost bez zbytoéného odkladu Zadkaznikovi, s uvedenim
predpokladaného terminu zapracovania zmien na AMP Webovejstranke. Poskytovatel'si
vyhradzuje prdvo odmietnut vykonanie zmien AMP Webovejstranky v tychto pripadoch:

i.  ak naklady na vykonanie zmien na AMP Webovej stranke presiahnu rozsah zmluvne
dohodnutych SluZieb, pricom v tomto pripade Poskytovatel predlozi Zdkaznikovi na
schvalenie navrh na vykonanie zmien AMP Webovej stranky na naklady Zakaznika s
uvedenim cenovej ponuky na uskutolnenie poZadovanych zmien AMP Webovej
stranky;

i. ak poskytne Poskytovatel potvrdenie (vyhldsenie), Ze nedisponuje technickymi
moZnostaminavykonanie poZzadovanych zmien na AMP Webovej stranke;

ii. ak zmeny a/alebo Upravy AMP Webovej stranky alebo Podklady na vykonanie
takychto zmien a/alebo Uprav nie su technicky alebo inak v sulade s technolégiou
AMP Webovej stranky, okrem pripadu, ak Zakaznik wvyslovne odsuhlasi, ZzZe
zapracovanim takejto zmeny a/alebo Upravy AMP Webovej stranky alebo pouZitim
Podkladu na vykonanie takejto zmeny a/alebo Upravy dojde k naruseniu AMP
technoldgie AMP Webovej stranky. V pripade takéhoto narusenia AMP technoldgie
AMP Webovej stranky Zakaznik nema narok na akukolvek zlavu z Odmeny, ani na
vypoved ¢i odstlpenie od Zmluvy.

Po dokonceni Tvorby AMP Webovej stranky a jej spristupneni v sieti internet, zacne
Poskytovatel poskytovat Udrzbu AMP Webovejstranky a ostatné Sluzby, ato najdihsie pocas
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)

k)

obdobia trvania Zmluvy. Poskytovatel je povinny zabezpetovat Udribu AMP Webovej stranky
iba v pracovnych dnoch, t. j. pondelok - piatok v ¢ase od 8,00 do 16,00 hod., mimo dni
pracovného pokoja, technickej odstavky na strane Poskytovatela alebo inych mimoriadnych
situacii mimo kontroly Poskytovatela.

Do 7 dniodo dfia spristupnenia AMP Webovej stranky v sieti internet je Zakaznik opravneny
pisomne prostrednictvom e-mailu zaslaného na adresu seoinfo@wenetonline.sk poziadat
Poskytovatela o vykonaniezmien a/alebo Gprav na AMP Webovej stranke. Poskytovatel
vynaloZiprimerané Usilie nato, aby boli poZzadovanézmeny a/alebo Upravy na AMP Webovej
stranke zapracovanédo 7 kalenddrnych dniodo dria dorucenia ZiadostiZdkazn ika naich
vykonanie. Ak Poskytovatel vyhodnoti, Ze Zakaznikom poZadované zmeny a/alebo Upravy nie
je moznéz akéhokolvek dévodu zapracovat do 7 dni, oznamitakuto skutoénost bez
zbytocného odkladu Zakaznikovi, s uvedenim predpokladaného terminu zapracovania zmien
na AMP Webovej stranke. Poskytovatel si vywhradzuje pravo odmietnut vykonanie zmien AMP
Webovej stranky pocas Prevadzky AMP Webovejstranky v tychto pripadoch:

i.  ak ndklady na vykonanie zmien na AMP Webovej stranke presiahnu rozsah zmluvne
dohodnutych SluZieb, pricom v tomto pripade Poskytovatel predlozi Zakaznikovi na
schvdlenie navrh na vykonanie zmien AMP Webovej stranky na naklady Zakaznika s
uvedenim cenovej ponuky na uskutocnenie poZadovanych zmien AMP Webovej
stranky;

i. ak poskytne Poskytovatel potvrdenie (vyhldsenie), Ze nedisponuje technickymi
moznostaminavykonanie poZadovanych zmien na AMP Webovej stranke;

ii. ak zmeny a/alebo Upravy AMP Webove] stranky alebo Podklady na vykonanie
takychto zmien a/alebo Uprav nie su technicky alebo inak v stlade s technoldgiou
AMP Webovej stranky, okrem pripadu, ak Zakaznik vyslovne odsudhlasi, Ze
zapracovanim takejto zmeny a/alebo Upravy AMP Webovej stranky alebo pouZitim
Podkladu na vykonanie takejto zmeny a/alebo Upravy dbjde k naruseniu AMP
technoldgie AMP Webovej stranky. V pripade takéhoto narusenia AMP technoldgie
AMP Webovej stranky Zdkaznk nemd ndrok na akukolvek zlavu z Odmeny, ani na
vypoved ¢i odstupenie od Zmluvy.

Poskytovatel nezodpoveda za Podklady ziskané od tretich stran, ktoré su pouZzité pri Tvorbe
AMP Webovej stranky, pokial tieto Podklady boli poskytnuté Zakaznikom, alebo stiahnuté z
webovych stranok uréenych Zakaznikom.

Poskytovatel zodpoveda Zakaznikovi len za Skodu, ktord mu preukazatelne vznikla zavinenym
porusenim povinnosti Poskytovatela upravenych v tychto Podmienkach, vyluéne z dévodu
hrubej nedbanlivosti Poskytovatela. Poskytovatel nie je zodpovedny za Skody spdsobené
okolnostamivylucujucimizodpovednost Poskytovatela, aniokolnostamivyssejmoci.

Ak Poskytovatel pri Tvorbe AMP Webovej stranky, alebo pri poskytovani Sluzieb podla Zmluvy
vyuZije doplnkové sluzby tretich stran podla konkrétnej poZiadavky Zakaznika, tieto doplnkové
sluzby a ich poskytovanie sa riadia Specidlnymi obchodnymi podmienkami tychto tretich stran,
uverejnenymina ich webovych strankach.

Poskytovatel v Ziadnom pripade nezodpoveda za Skodu spbésobent stratou alebo poskodenim
uloZenych dat, za docasné prerusenie poskytovania SluZieb alebo za Skodu, ktora by mohla
vzniknut nedostupnostou SluZieb, poskodenim alebo stratou dat Zakaznika, alebo za Skody,
ktoré nezavinil Poskytovatel a ktoré si spdsobil Zdkaznik sam svojou manipuldciou s ddtami v
ramci AMP Webovej stranky.
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o)

p)

a)

Poskytovatel je oprdvneny obmedzit alebo pozastavit prevadzku dodavky SluZieb na dobu
nevyhnutne potrebnd na vykonanie aktualizacie svojich serverov, alebo aktualizacie HW/SW
nevyhnutnych na poskytovanie Sluzieb. Poskytovatel neruci a nie je zodpovedny za pripadné
finanéné straty Zadkaznika spbsobené docasnym preruSenim dodavky Sluzieb z ddévodu
aktualizacie serverov Poskytovatela a/alebo HW/SW nevyhnutnych na poskytovanie Sluzieb.

Poskytovatel ma pravo kedykolvek Uplne alebo Ciastoéne pozastavit poskytovanie Sluzieb,
alebo ukondéit Zmluvu s okamZitou Ucinnostou, ak existuje dévodné podozrenie, Ze moze
vykonavanie Sluzieb preukdzatelne porusovat prava tretich stran, etické a ndbozenské normy,
zasady spolocenského spoluZzitia, dobré mravy, zasady poctivého obchodného styku alebo
prislusné pravne predpisy. V pripade odmietnutia poskytovania SluZieb, alebo ukoncenia
Zmluvy z vy$Sie uvedenych dévodov nie je Zakaznik opravneny pozadovat nahradu skody,
alebo nahradu uslého zisku voci Poskytovatelovi. Zdkaznik nie je opravneny na akukolvek zlavu
z Odmeny v pripade odmietnutia poskytnutia SluZieb alebo ukoncenia Zmluvy
Poskytovatelom.

Poskytovatel v Ziadnom pripade nezodpoveda za obsah AMP Webovej stranky zverejneny na
Webovej stranke Zakaznikom alebo tretimi stranami nezavisle od Poskytovatela. V pripade, Ze
by bol, alebo mal byt Poskytovatel s poukazom na predchadzajicu vetu zodpovedny podia
zakonov ktoréhokolvek statu, je Zakaznik povinny zbavit Poskytovatela takejto zodpovednosti
a nahradit Poskytovateloviakukolvek takto vzniknutu Skodu a usly zisk.

Poskytovatel si v suvislosti s Tvorbou AMP Webovej stranky vyhradzuje pravo odmietnut
akceptovat obsah alebo grafické materidly poskytnuté Zakaznkom, ak existuje dovodné
podozrenie, Ze takéto materidly, alebo informacie poruduju ustanovenia vseobecne platnych
pravnych predpisov, najma ich zverejnenie moze predstavovat prvky nekalej sutaze, porusovat
osobnépravatretich stran alebo porusovat dobré mravy.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo pridat AMP WebovU stranku do Statistik poskytovatelov
analytickych a Statistickych sluzieb na Ucely zhromaZdovania a analyzy udajov z AMP Webovej
stranky. Poskytovatel si vyhradzuje pravo a Zakaznik suhlasi so zhromazdovanim analytickych
Udajov, Statistik a informdcii, ktoré sa ukdZu ako newyhnutné pre riadne a efektivne
poskytovanie Sluzieb Poskytovatelom.

NemozZnost realizdcie a neposkytnutie niektorych SluZieb na zdklade Zmluvy zo strany
Poskytovatela z dévodu bez zavinenia Poskytovatela nezakladd dévody na znizenie Odmeny za
poskytovanie SluZieb podlaZmluvy.

Zakaznik je v akejkolvek komunikdcii s Poskytovatelom v suvislosti so Zmluvou, povinny
uvadzat iba pravdivé a nezavadzajlce Udaje. Zakaznik tymto vyhlasuje, Ze ma v3etky potrebné
opravnenia predavat alebo poskytovat inzerované vyrobky alebo sluzby, a Ze je opravnenym
vlastnkom (alebo wvykondva vsetky potrebné uzZivatelské prava) vsetkych informacii,
dokumentov, Udajov a kontaktov (vratane autorskych prav a inych prav dusevného vlastnictva)
odovzdanych Poskytovatelovi pre Ucely plnenia Zmluvy a uzavretim Zmluvy potvrdzuje ich
spravnost a Uplnost. Zdkaznik sa zavazuje na Ziadost Poskytovatela preukdzat a doloZit
uvedené oprdvnenia. Poskytovatel je opravneny po dobu platnosti Zmluvy preverovat
spravnost, Uplnost a aktudlnost Zakaznikom odovzdanych informdcii, dokumentov, kontaktov
a inych Udajov a pravdivost vyhldseni o oprdvneniach Zakaznika vyuZivat predmetné
informacie, dokumenty, kontakty a dalSie Udaje odovzdané Poskytovatelovi.
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6.

u)

v)

X)

y)

V pripade, Ze Zdkaznk poskytne Poskytovatelovi pre uUcely plnenia Zmluvy ako Podklady
akékolvek fotografické, grafické alebo textové podklady, ktoré su chranené podla pravnych
predpisov upravujucich ochranu dusevného vlastnictva, najma podla Autorského zdkona alebo
Zakona o ochrannych zndmkach, je Zakaznik povinny pouZit, resp. poskytnut len také
fotografické, grafické a textové podklady pre Ucely plnenia Zmluvy, u ktorych je vlastnikom
autorskych alebo inych obdobnych prav duSevného vlastnictva, alebo u ktorych ma
opravnenie od autora ¢i vlastnika prav duSevného vlastnictva na ich pouzitie v suvislosti so
Zmluvou a Sirenie a vo vztahu ku ktorym uhradil vSetky splatné odmeny za toto pouZzitie a
Sirenie. VysSie uvedené plati aj v pripade pouZitia pisomnosti osobnej povahy, podobizni,
obrazovych prejavov, snimok a zvukovych zdznamov tykajucich sa tretej osoby alebo prejavov
jej osobnej povahy. Zdkaznik sa zavazuje Poskytovatela v plnej miere odskodnit za akékolvek
naroky tretich stran vznesené voci Poskytovatelovi tykajucich sa porusenia autorskych prav
alebo inych prav dusevného vlastnictva tykajucich sa akychkolvek podkladov poskytnutych
Zakaznikom Poskytovateloviv suvislostiso Zmluvou.

Zakaznik ma pravo na riadne a vcasné poskytnutie SluZieb v rozsahu dohodnutom v Zmluve.
Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za nedostupnost alebo obmedzeny rozsah Sluzieb
spdsobenu:

i. dbévodmi na strane tretich osdb, vratane, nie vSak vyluéne dévodmi na strane
poskytovatelov a prevddzkovatelov portalov, kataldégov, socidlnych sieti a
akychkolvek inych aplikacii, webovych sidiel alebo sluZieb, ktoré si potrebné pre
poskytovanie Sluzieb podlatejto Zmluvy; alebo

ii. zasahmi do funkcionality Sluzieb Zakaznikom (alebo nim poverenymi osobami) inak
akov sulade s tymito Podmienkamialebo predchadzajldcim sihlasom Poskytovatela.

Zakaznik je povinny poskytnut Poskytovatelovi potrebnu sucinnost pre riadne a vcasné
poskytovanie Sluzieb v sulade so Zmluvou. V pripade omeskania alebo nedodania potrebne;j
sucinnosti nie je pocas uvedenej doby omeskania, alebo neposkytnutia sucinnosti zo strany
Zakaznika, Poskytovatel v omeskani s poskytovanim Sluzieb, vo vztahu ku ktorym Zakaznik
neposkytol (véasnu)sucinnost.

Poskytovatel neruc¢i a nie je zodpovedny za akékolvek narusenie AMP technolégie AMP
Webovej stranky, ktoré nastane priamo alebo nepriamo v désledku konania inej osoby ako
Poskytovatela alebo osoby poverenej Poskytovatelom, a to bez ohladu na to, ¢i k takémuto
naruSeniu dbjde pocas trvania Zmluvy alebo po jej skonceni. Zakaznik je po prevzati AMP
Webovej stranky od Poskytovatela povinny na jej riadne prevddzkovanie v sulade
s technolégiou AMP a berie na vedomie, Ze v pripade neodborného zdsahu do AMP Webovej
stranky moze byt funkcionalita AMP Webovej stranky narusena.

Zodpovednost Poskytovatela vo vztahu k akémukolvek ndroku Zdkaznika tykajuceho sa
poskytovania SluZieb v rozsahu dohodnutom v Zmluve vratane akychkolvek predpokladanych
zaruk je v rozsahu dovolenom pravnymi predpismi obmedzend na ciastku Odmeny, ktoru
Zakaznik zaplatil za pouZivanie SluZieb dohodnutych v Zmluve do momentu konania
Poskytovatela zakladajuce zodpovednost a povinnost Poskytovatela nahradit Skodu.

Poskytovatel sa nezavazuje poskytovat Zakaznikovi pravidelné reporty/spravy o poskytovanych
Sluzbach. Poskytovatel poskytne Zakaznikovi report/spravu len na zaklade pisomnej Ziadosti
Zakaznika dorucenej e-mailom. Poskytovatel spristupni report/spravu najneskdr do 30
pracovnych dniod dorucenia Ziadosti.

DOMENAAHOSTING



OBCHODNE PODMIENKY WeNetSK, s.r.o.

a) V ramci Sluzby Udriby AMP Webovej stranky ponutka Poskytovatel Zakaznkovi Doménu a
Hosting.
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b)

d)

g)

Pocas obdobia trvania Zmluvy je Zdkaznik povinny vyuzivat vyluéne Hosting poskytovany
Poskytovatelom. Poskytovatel sa zavazuje poskytnut serverové zdroje na ucely Hostingu
potrebnéna udrziavanie AMP Webovejstranky po dobu trvaniaZmluvy.

Poskytovatel pocas obdobia trvania Zmluvy poskytuje Zakaznikovi Hosting na serveroch
Poskytovatela, to na Ucely Prevadzky AMP Webovej stranky resp. na Ucely spristupnenia AMP
Webovej stranky v sieti internet.

Zakaznik ma na ucely poskytovania SluZieb moznost vybrat si poskytovanie Domény zo strany
Poskytovatela. Poskytovatel sa zavazuje predlozit Zdkaznikovi ndvrhy tykajlce sa troch Domén
a v pripade, Ze sa Zakaznik rozhodne zvolit si Doménu poskytovanu Poskytovatefom, zverejnit
AMP Webovl stranku na Doméne vybranej Zdkaznikom, s vyhradou dostupnosti vybranej
Domény v Case uzatvorenia Zmluvy. V pripade, Ze si v slvislosti s poskytovanim SluZieb
Zakaznik zvoli vyuzivanie Domény poskytovanej Poskytovatelom, Poskytovatel sa zavdzuje
udrziavat Doménu zaklUpenu pre Zdkaznika po dobu trvaniaZmluvy.

Ak suU Sluzby na zaklade Zmluvy poskytované na Doméne vlastnenej Zakaznikom, zavazuje sa
Zakaznik, Ze takito Doménu bude udrziavat po celt dobu trvania Zmluvy. Zanik prav Zakaznika
k takejto Doménu pocas trvania Zmluvy nezbavuje Zdkaznika povinnosti platit Poskytovatelovi
Odmenu za poskytovanie Sluzieb podlaZmluvy.

Ak je AMP Webova stranka umiestnend pod Doménou vlastnenou Zakaznikom, Zakaznik
vyhlasuje, Ze ma vsetky prava na takUto Doménu v rozsahu potrebnom na riadne poskytovanie
Sluzieb na zdklade Zmluvy a na Ziadost Poskytovatela sa Zakaznik zavdzuje preukazat
Poskytovatelovik jeho spokojnosti predmetné pravak takejto Doméne.

V pripade, Ze Zadkaznik poZaduje aby bola na Ucely poskytovania Sluzieb podla Zmluvy
vyuzivand Doména vlastnend Zakaznikom, zavdzuje sa Zakaznik Poskytovatelovi na ucely
poskytovania Sluzieb podla Zmluvy poskytnut akékolvek nevyhnutné pristupové a iné Udaje k
Doméne a to na obdobie trvania Zmluvy. Poskytovatel nie je zodpovedny za akékolvek Skody,
alebo usly zisk spésobené z dévodu neplatnosti, alebo straty disponibility k Doméne, ktord
vlastni Zadkaznik a ktord nie je poskytovana/zabezpecovand zo strany Poskytovatela.
Nemoznost poskytovania Sluzieb alebo ich casti na zdklade Zmluvy z dévodu na strane
Zakaznika resp. z dévodu, Ze Poskytovatel nebude mat k Doméne vlastnenej Zakaznikom resp.
k Doméne neposkytovanej/nezabezpeCovanej zo strany Poskytovatela pristup, nezaklada
dovod na znizenie Odmeny za poskytovanie Sluzieb podla Zmluvy. O dobu, pocas ktoru
Poskytovatel nemal z akéhokolvek dévodu pristup k Doméne poskytovanej Zdkaznikom, sa
predlZuje doba na poskytnutie SluZieb, Poskytovatel nie je povinny zacat s Tvorbou AMP
Webovej stranky a doba dodania AMP Webovej stranky sa o tuto dobu primerane predfZi.
Uvedenénema vplyv natrvanie Zmluvy.

7. PRAVADUSEVNEHO VLASTNICTVAA LICENCIE

a)

b)

Poskytovatel vyhlasuje, Ze AMP Webova stranka predstavuje dielo v zmysle definicie diela
podlaAutorského zdkona.

Poskytovatel vykondva vsetky osobnostné a majetkové prava k AMP Webovej stranke ako
dielu a disponuje vo vztahu k AMP Webovej stranke ako dielu prinajmensom takymi pravami,
ktoré Poskytovatelovi umoziiuju udelit Zdkaznikovi Licenciu na pouZitie AMP Webovej stranky
ako diela v rozsahu uvedenom v tychto Podmienkach aZmluve.

11
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c)

d)

e)

Momentom Uhrady Odmeny za poskytovanie Sluzieb podla Zmluvy za celé obdobie trvania
Zmluvy resp. za Dobu viazanosti Zmluvy, Poskytovatel udeluje Zakaznikovi Licenciu. Zakaznik
Licenciu podla tychto Podmienok prijima a zavazuje sa, Ze ju bude vykondvat, a to vo vlastnom
mene a na vlastné nebezpelenstvo a na svoj Ucet. Pre vylucenie pochybnosti momentom
Uhrady Odmeny podla tohto bodu Poskytovatel postupuje na Zakaznika vykon majetkovych
prav k AMP Webovej stranke ako dielu v plnom rozsahu tak, ako si uvedené v Autorskom
zakone, a to na vsetky v Case uzatvorenia Zmluvy zname spdsoby pouzitia AMP Webovej
stranky ako diela. Uvedené okreminého zahrna aj:

i. pravo verejne rozsirovat AMP Webovl stranku ako dielo doteraz zndmymi a
moznymispdsobmi Sirenia diela ako aj sposobmi Sirenia, ktoré vzniknu v buducnosti;
Poskytovatel udeluje Zakaznikovi suhlas AMP Webovu stranku ako dielo verejne
rozsirovat a dalej udelit akejkolvek tretej osobe prislusny sdhlas na verejné
rozsirovaniediela a pouZivaniediela pre realizaciu vlastnych aktivit alebo zamerov;

ii. suUhlas Poskytovatela, aby Zakaznik AMP Webovu stranku ako dielo pouZil, rozmnoZil
alebo v budicnosti dal rozmnoZit technickymi prostriedkami zvolenymi podla
Zakaznikovho uvézenia a rozsiroval ho vietkymi, v ¢ase uzatvorenia Zmluvy zndmymi
a obvyklymispdsobmi;

iii. suhlas Poskytovatela na vyhotovenie rozmnozenin AMP Webovej stranky ako diela a
verejné rozsSirovanietychtorozmnozeninv ich flubovolnom pocte bez obmedzenia;

iv. suhlas Poskytovatela spristupnit AMP WebovU stranku ako dielo v celej svojej
technickej komplexnostipotencidlnym investorom do Zakaznika;

v.  pri spristupfiovani cez pocitacovu siet internet je vecny rozsah dohodnuty ako celd
pocitacova siet prevddzkovana v sucasnosti pod oznalenim ,Internet”, najma 11
spristupfiovanie AMP Webovej stranky ako diela prostrednictvom www stranok v
tejto sieti, a to bez ohladu naspdsob prenosu dat.

Uzemny rozsah Licencie je dohodnuty ako Uzemie celého zndmeho sveta bez akéhokolvek
obmedzenia izemného rozsahu.

Poskytovatel udeluje Zakaznikovi Licenciu v ¢asovo neobmedzenom rozsahu (t. j. na obdobie
pocas trvania Zmluvy ako aj na obdobie po skonleni tejto Zmluvy), pricom Zakaznik je
opravneny pouzivat AMP WebovU stranku ako dielo (alebo jeho prislusni cast) spbsobom
uvedenym v tychto Podmienkach. Poskytovatel udeluje Zakaznikovi vwyhradnu Licenciu k AMP
Webovej stranke ako dielu. Zakaznik je opravneny udelit tretej osobe Sublicenciu v rozsahu
udelenej Licencie, a postupit svoje prava z udelenej Licencie aj bez predchadzajiceho suhlasu
Poskytovatela.

Bez ohladu na udelend Licenciu k AMP Webovej stranke, Poskytovatel zostdva vlastnikom
Domeény, ktord sa pouZiva na poskytovanie Sluzieb podlfa Zmluvy, pokial Doména nie je v ¢ase
uzatvorenia Zmluvy vo vlastnictve Zakaznika. Poskytovatel poskytuje Zakaznikovi na obdobie
trvania Zmluvy vyhradnUl, Uzemne neobmedzenld Licenciu na pouZivanie Domény vo
vlastnictve Poskytovatela na ucely umiestnenia AMP Webovej stranky resp. na jej pripojenie
k AMP Webovej stranke pocas trvania Zmluvy. Poskytovatel zarovernl udeluje Zakaznikovi
nevyhradnu, ¢asovo a Uzemne neobmedzenu Licenciu na pouZivanie RozloZenia AMP Webove;j
stranky, ktorébolo pouZité na Tvorbu AMP Webovej stranky.
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g)

h)

V pripade, Ze niektoré z prvkov pouzité pri Tvorbe AMP Webovej stranky Poskytovatelom su
spristupnené na zaklade vSeobecne dostupnych licencii (napr. fotografie z fotografii a pod.),
autorské prava na tieto prvky su zverené ich autorom. Zdkaznik suhlasi s tym, Ze bude
opravneny pouZivat tieto prvky ibav rozsahu funkénosti AMP Webovejstranky.

Odplata Poskytovatela za (i) udelenie Licencie k AMP Webovej stranke; (iii) udelenie Licencie
na pouzivanie Rozlozenia AMP Webovej stranky; (iv) ako aj udelenie Licencie k Doméne vo
vlastnictve Poskytovatela po dobu trvania Zmluvy, je zohladnenda v sume Odmeny za
poskytovanie SluZieb podla Zmluvy. V Odmene za poskytovanie SluZieb podlfa Zmluvy viak nie
je zahrnuté pripadné udelenie Licencie k Doméne vo vlastnictve Poskytovatela na dobu po
skoncenitrvaniaZmluvy.

Pre vylucenie pochybnosti, podmienkou na udelenie Licencie je Uhrada Odmeny za Dobu
viazanostiZmluvy, resp. za dobu trvaniaZmluvy v pripadetrvania Zmluvy bez viazanosti.

8.  ODMENAZASLUZBY APLATOBNE PODMIENKY

a)

b)

d)

e)

Odmena za poskytnutie Sluzby je Zakaznikovi vypocitana a Uc¢tovana v zavislosti od rozsahu v
Zmluve dohodnutych SluZieb, a to bud pocas Doby viazanosti Zmluvy alebo pocas trvania
Zmluvy mimo viazanosti, a to podla aktudlneho Cennika Poskytovatela alebo v Zmluve
dohodnutych cien.

Zakaznik sa zavazuje uhradit Odmenu na zdklade faktury vystavenej Poskytovatelom
bezhotovostne na bankovy Ucet Poskytovatela uvedeny na prislusnej fakture najneskér v den
jej splatnostiuvedenévo fakture.

Zakaznik udeluje Poskytovatelovi suhlas na zasielanie faktdr (dafiovych dokladov)
v elektronickej podobe v zmysle ustanovenia § 71 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o
dani z pridanej hodnoty, v platnom zneni a to formou zasielania dafiovych dokladov
elektronickou postou v elektronickej podobe. Elektronicky vyhotovené faktury su Zmluvnymi
stranamipovaZzovanézaplnohodnotnéfaktury.

Poskytovatel je platcom DPH. Ak sa zmeni sadzba DPH v obdobi medzi uzavretim Zmluvy a
fakturdciou Odmeny za Sluzby, Zakaznik berie na vedomie a suhlasi, Ze Poskytovatel je
opravneny jednostranne upravit vysku Odmeny podla platnej vysky sadzby DPH v case
vystavovania faktury.

Poskytovatel ma pravo aj bez predchadzajuceho upozornenia obmedzit alebo Uplne pozastavit
Zakaznikovi poskytovanie a/alebo vyuZzitie SluZieb, po dobu, pocas ktorej je Zakaznik v
omeskani s Uhradou splatnej faktury v pripade, ak je Zakaznik v omeskani viac ako 3 dni po
splatnostiprislusnejfaktury.

V pripade, ak je Zdkaznik v omeskanis Uhradou Faktury po dobu viac ako 30 dni po splatnosti,
ma Poskytovatel pravo odstupit od Zmluvy, pricom v takomto pripade je odstUpenie
Poskytovatela uc¢inné driom odoslania e-mailu s ozndmenim o odstupeni Zakaznikovi. V
pripade odstUpenia Poskytovatela od Zmluvy podia predchadzajicej vety je Poskytovatel
opravneny Uctovat Zakaznikovi jednorazové odstupné od Zmluvy vo vyske 40% z celkovej
nezrealizovanej / nefakturovanej hodnoty Sluzby za zostdvajuce Dobu viazanosti Zmluvy,
minimalne vSak vo vyske 100 EUR (slovom: sto euro).
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9. UKONCENIEZMLUVY

a) Pred uplynutim dohodnutej doby trvania Zmluvy je Zakaznk oprdvneny vypovedat Zmluvu
dorucenim pisomnej vypovede Poskytovatelovi na emailovi adresu storna@wenetonline.sk. V
pripade, ak Zakaznik Poskytovatelovi uz vopred uhradil Odmenu za celd dohodnutd dobu
trvania Zmluvy, Zdkaznikoviv takomto pripade nevznika narok na vratenie zaplatenej Odmeny
za nevyuzitie Sluzieb pocas celého zostavajuceho obdobia Zmluvy. V pripade, ak Zakaznik
Poskytovatelovi vopred neuhradil Odmenu za celd dohodnutd dobu trvania Zmluvy, zavazuje
sa zaplatit Poskytovatelovi zmluvné odstupné za predcasné ukoncéenie Zmluvy vo vyske 40 % z
alikvotnej (zostavajucej) casti Odmeny splatnej za zostdvajuce obdobie dohodnutej doby
trvania Zmluvy. Zmluvné odstupné je splatné do 7 dni odo dna dorucenia faktury
Poskytovatela na Uhradu zmluvného odstupného Zakaznikovi.

b) Poskytovatel je opravnenym Zmluvu vypovedat kedykolvek pisomnou vypovedou zaslanou
Zakaznikovi na jeho e-mailovu adresu, s vypovednou dobou 30 kalendarnych dni odo dna
dorucenia vypovede Zdkaznikovi.

10. OSOBNE UDAJE

a) V pripade, ak Poskytovatel budev suvislostiso Zmluvou spracuvat akékolvek osobné Udaje,
tieto sa zavazujespracuvatv sulade s so Zasadamiochrany osobnych Udajov, ktorych
aktualneznenie je dostupnéna wenetonline.sk/zasady-ochrany-osobnych-udajov/.

11. ZAVERECNE USTANOVENIA

a) Tieto Podmienky saspravuju pravnym poriadkom Slovenskejrepubliky. Poskytovatel si
vyhradzuje prdvo nazmenu tychto Podmienok bez potreby predchadzajuceho ozndmenia
Zakaznikovi. Zakaznik sa uzavretim Zmluvy zavazuje priebezne oboznamovat sa s aktualnym
znenim Podmienok zverejnenym na webovom sidle Poskytovatela —
wenetonline.sk/obchodne-podmienky/.

b) Vsetky spory vznikajice zo Zmluvy a tychto Podmienok, alebo v suvislostis nimi, budu riesené
pokial moZno najprv zmierlivo. Ak nebude priatelské riesenie dosiahnuté, budu spory riesené
u prislusného vSeobecného sudu Slovenskej republiky.

c) V pripade, Ze niektora cast tychto Podmienok bude povaZzovana alebo uréend za neplatnu
alebo v rozpore s platnym pravnym poriadkom, ostatné ustanovenia Podmienok zostavaju aj
nadalej v platnosti.
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