PRODUKTOVE PODMIENKY PRE VIDEO
(platné od 8. 4. 2019)

(dalej len ,,Produktové podmienky”) - dohodnuté ako sucast VSeobecnych obchodnych podmienok spoloénosti MEDIATEL, spol. s
r.o. V uvedenych ustanoveniach tieto Produktové podmienky rozsiruju VSeobecné obchodné podmienky spolocnosti MEDIATEL,
spol. s r.o. pripadne maju pred ich ustanoveniami prednost ako podmienky Specialne.

Clanok 1.-  Vymedzenie pojmov
1. Poskytovatel - autorom produktu Video je spolo¢nost MEDIATEL, spol. s r. 0., so sidlom Mileticova
21, 821 08 Bratislava, ICO 35859415, zapisana v obchodnom reg. Okresného stdu Bratislava |,
oddiel Sro, vlozka ¢. 28991/B (dalej len ,MEDIATEL").
2. Produkt - Produktom sa rozumie vytvorenie Videa.
Videom sa rozumie scenar, dramaturgia, rézia, natocenie a spracovanie videa. Poskytovatel sa
zavazuje v ramci zhotovenia Videa:
a. spracovat zvukovo-obrazovy zaznam
b. zostrihat zvukovo-obrazovy zaznam
c. doplnit logo, hudbu, pripadne sprievodny hlas
d. vykonat grafickd Upravu zvukovo-obrazového zaznam
e. Video je digitalne spracované do podoby a formatu, ktory je umiestneny na uloZisko (Cloud
alebo FTP server). Cloud alebo FTP server slizi ako UloZisko pre stiahnutie videa
Rozsah ponuky v ramci poskytovaného Produktu je definovany v ¢lanku 2 tychto Produktovych
podmienok .
3. Zakaznik - Zakaznikom sa rozumie akakolvek prdvnicka osoba a podnikajuca fyzicka osoba, ktord si
Produkt objednala.
4. Zmluva o vytvoreni Videa (dalej len ,Zmluva“) je zmluva uzavreta medzi MEDIATELom
a Zakaznikom v listinnej podobe, prostrednictvom faxu, e-mailu alebo cez telefén, ktora upravuje
podmienky poskytovania Produktov.

Clanok 2. - Rozsah a definicia produktu

1. Produkt Video je realizované v nasledovnych ¢asovych rozsahoch;
Video (30 — 60 sekund)

Video Bumper (6 sekundové Video)
2 Doplnkové produkty Video
Vytvorenie YouTube kandla a nahratie vytvoreného videa
Iné
3 Ceny su platné podla aktudlneho cennika
4  Termin realizdcie natacania je dohodnuty so Zakaznikom vidy vopred.

Clanok 3. - Povinnosti Poskytovatel'a

1. Poskytovatel zaobstard snimky tych Casti exteriéru a interiéru firemnych priestorov, produktov
alebo akcie, ktoré Zakaznik urci ako vhodné pre natacanie pre potreby produktu Video.

2. Video sa nataca v jednej zvolenej lokalite v rdmci Slovenska.
Poskytovatel je povinny do 14 kalendarnych dni od podpisu zmluvy so Zakaznikom, kontaktovat
Zikaznika a dohodnut s nim stretnutie pre realizovanie videa. Poskytovatel dohodne s klientom
termin (do 1 mesiaca) a miesto nakrudcania, samotny scendra navrh dramaturgie.



Po realizacii videa u klienta Poskytovatel spracuje dané video do 5 pracovnych dni a posle ho
Zakaznikovi na schvalenie.

Zakaznik ma v rdmci dohodnutej ceny pravo na 1 Gpravu. Upravou sa nerozumie opatovna
natacanie Videa v mieste klienta, ale technicka Uprava Videa. Technickd Upravu Poskytovatel doruci
klientovi do 5 pracovnych dni.

Poskytovatel sa zavazuje v zvukovo-obrazovom zazname pouzit iba licenéne oSetrend zvukovu
stopu, to znamend licenciu splifiajucu kritéria pre $irenie diela s autorskymi pravami.

Video je digitdlne spracované do podoby a formatu, ktoré je umiestnené na Cloud alebo FTP server
Poskytovatela. Cloud alebo FTP server slizi ako uloZisko pre stiahnutie videa Zakaznikom. Format
Videa musi splfiat poZiadavky pre upload na YouTube, Facebook, Vimeo, pripadne iné.

Clanok 4. - Povinnosti Zakaznika

1.

Na vytvorenie Videa je Zadkaznik povinny poskytnut podklady a potrebnu sidéinnost do 14 dni

od uzavretia zmluvy.

Zakaznik je povinny zrealizovat dané natacanie do 1 kalendarneho mesiaca od kontaktovania
Poskytovatelom.

Zikaznik je povinny uvadzat v ramci Videa také Udaje, ktoré neposkodzuju a ani nemdzu poskodit
prava a zaujmy tretich osob. V pripade komercnych prezentacii Zakaznik tymto vyhlasuje, Ze ma
opravnenie predavat alebo poskytovat inzerované vyrobky alebo sluzby, a Ze je opravneny uzivat
kontakty a dalSie udaje odovzdané MEDIATELu v ramci v ramci poskytovania Produktu. Zakaznik
sa zavazuje na Ziadost MEDIATELu doloZit tieto svoje opravnenia.

Zikaznik sa dalej zavdzuje udrziavat aktualne a platné Udaje poskytnuté MEDIATELu.

V pripade, Ze Zakaznik uplatni v ktorejkolvek ¢asti videa fotografické, grafické alebo textové
podklady, ktoré su chranené podla pravnych predpisov upravujuicich ochranu dusevného
vlastnictva, najma podla autorského zdkona alebo zakona o ochrannych znamkach, je Zakaznik
povinny pouZzit len také fotografické, grafické a textové podklady pre inzerciu, pri ktorych je
vlastnikom autorskych alebo inych obdobnych prav k dusevnému vlastnictvu alebo pri ktorych ma
opravnenie od autora ¢i vlastnika prav k dusevnému vlastnictvu na ich pouZitie a Sirenie v rdmci
internetu. Vyssie uvedené plati i v pripade pouZitia pisomnosti osobnej povahy, podobizni,
obrazovych prejavov, snimok a zvukovych zaznamov tykajucich sa tretej osoby alebo prejavov jej
osobnej povahy.

Zakaznik zodpovedd MEDIATELu za Skodu, ktord mu vznikla porusenim ktoréhokolvek ustanovenia
¢lanku 4 Obchodnych podmienok.

Zakaznik sa zavazuje zaplatit MEDIATELu zmluvni cenu podla konkrétnej zmluvy a ¢lanku 6 odseku
1 tychto Obchodnych podmienok.

Poskytovatel touto zmluvou udeluje Zdkaznikovi na vsetky takto vytvorené diela vyhradnu licenciu
na pouZitie diela na ucel vykonu jeho podnikatelskej ¢innosti, v neobmedzenom rozsahu a na
neobmedzeny ¢as v Online prostredi. Licencia sa poskytuje len pre Online prostredie.

Clanok 5. - Odovzdanie Videa

1.

Odovzdanim Videa sa rozumie nahratie ndvrhu Videa na Cloud alebo FTP server Poskytovatela

a informovania klienta formou Emailu (ak nebolo dohodnuté inak).

Na zdklade nahratia ndvrhu na Cloud alebo FTP server a informovania formou Emailu o nahrati
Videa ma zakaznik mozZnost Video pripomienkovat a vyjadrit sa k poZadovanym zmendm v rozsahu
7 kalenddrnych dni od nahratia ndvrhu. Pokial zdkaznik nevyjadri Ziadne pripomienky v priebehu 7
kalendarnych dni, berie sa video ako findlne a Upravy uz nie s mozné.



3. Zakaznik ma v ramci dohodnutej ceny pravo na 1 Gpravu. Upravou sa nerozumie opétovna
natdcanie Videa v mieste klienta, ale technickd Uprava Videa. Technickd Upravu Poskytovatel doruci
klientovi do 5 pracovnych dni.

Clanok 6.-  Platobné podmienky

1. Zakaznik sa zavazuje uhradit cenu podla ¢élanku 5 odseku 1 Obchodnych podmienok bezodkladne
po nahrati ndvrhu Videa a informovanim Zakaznika formou Emailu (ak nebolo dohodnuté inak),

a to na zaklade dafiového dokladu vystaveného MEDIATELom na ucet MEDIATELuU uvedenom
na dariovom doklade najneskdr v deni jeho splatnosti. Splatnost dariového dokladu je 14 dni
od vystavenia, ak nie je pisomne dohodnuté inak.

2. MEDIATEL je platcom dane z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH”). Ak sa zmeni sadzba DPH v obdobi
medzi uzavretim zmluvy a fakturdciou ceny za Sluzbu, Zakaznik berie na vedomie a suhlasi, Ze
MEDIATEL je opravneny jednostranne upravit cenu podla platnej vysky sadzby DPH.

3. Ak ma Zakaznik voc¢i MEDIATELu doteraz nesplatené zavazky za uverejnenie inzercie alebo
poskytnutie reklamnej plochy za produkty ¢i sluzby podla inych zmluv, bude Uhrada podla tejto
zmluvy povaZovana za thradu tychto nesplatenych zavazkov.

4. Zdakaznik udeluje sihlas MEDIATELu k zasielaniu dafiovych dokladov v elektronickej forme v zmysle
ustanovenia § 75,0ds. 6 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, a to formou zasielania
danovych dokladov elektronickou postou v elektronickej podobe. Elektronicky vyhotovené faktury
sU Zmluvnymi stranami povaZzované za plnohodnotné faktury.

Clanok 7. - Poskytnutie sucinnosti a zodpovednost za vady

1. Ak zakaznik neposkytne sucinnost pri stanoveni terminu natacania zaberov potrebnych na vyrobu
produktu do 1 mesiaca od podpisu zmluvy, ma MEDIATEL pravo Zmluvu stornovat a pozadovat od
zakaznika ako Uhradu vynaloZzenych nakladov storno poplatok vo vyske 300Eur bez DPH.

2. Pokial zakaznik neposkytne sucinnost pri realizacii natacania zaberov potrebnych na vyrobu
produktu a zhotovenie podkladov pre vyrobu produktu zmari, najma ak sa nedostavi bez
ospravedInenia v dohodnutom ¢ase na dohodnuté miesto natacania (maximalne tolerované
meskanie je 30 min), alebo neumozni kameramanovi MEDIATELu pristup do prevadzkarne a iné,
ma MEDIATEL préavo pozadovat ako Uhradu vynalozenych nakladov za zmareny vyjazd fotografa
poplatok vo vyske 330 Eur bez DPH.

3. Pokial zakaznik neposkytne sucinnost pri samotnom natacani a odmietne umoznit natacanie
priestorov, produktov alebo akcie, ktoré su pre vyrobu produktu nevyhnutné, a nie je mozné dielo
dokoncit, méze MEDIATEL odmietnut zverejnenie videa a pozadovat ako Uhradu vynalozenych
nakladov Uhradu ceny dohodnutej v zmluve.

4. Pokial d6jde k dodatoénému terminu natacania, ktoré zdkaznik predtym zmaril, ma MEDIATEL
pravo na Uhradu dodatoc¢nych nakladov suvisiacich s dalSim vyjazdom fotografa vo vyske 330 Eur
bez DPH

Clanok 8. - Suhlas so Sirenim firemného zaznamu

1. Zdakaznik ddva suhlas so Sirenim reklamného oznamenia v poskytnutom reklamnom priestore
prostrednictvom produktov MEDIATELu v rdmci celosvetovej pocitacovej siete Internet a dalSimi
prostriedkami elektronickej komunikacie podla Zmluvy, a to vSetkymi moznymi sp6sobmi, ktoré
maju v povahe vybrané prostriedky elektronickej komunikacie.



Clanok 9. - Zaverecné ustanovenia
1. Pravne vztahy tymito Podmienkami vyslovne neupravené sa riadia pravnymi predpismi platnymi na

uzemi Slovenskej republiky, najm& zakonom ¢. 513/1991 Zb., obchodny zakonnik, v platnom zneni.
Tieto Podmienky su k dispozicii na webovej stranke http://www.mediatel.sk alebo v sidle a

pobockach Prevadzkovatela.


http://www.mediatel.sk/

